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Zusatzinformation zur Identifikation der Feuerungs-
automatensockel Siemens AGK11 mit  

potenziell schadhaften Klemmschrauben. 
 

Potenzieller Qualitätsmangel am Siemens Feuerungsautomaten Sockel AGK11 

 

Diese Info dient der sicheren Identifikation der vom möglichen Qualitätsmangel betroffenen Brenner. 

 

Seriennummer 

Siemens hat darüber informiert, dass im Zeitbereich Oktober 2020 bis Januar 2021 Feuerungsautomatensockel mit po-
tenziell schadhaften Schrauben in Umlauf gebracht wurden.  

Intercal hat diese Sockel ab dem 05.10.2020 in der Produktion eingesetzt, sodass anhand der Seriennummer Brenner 
mit potenziell fehlerhaften Schrauben eingegrenzt werden können. 

Die ersten vier Stellen der Seriennummer beschreiben das Baudatum. Die Stellen 1 und 2 stehen für das Baujahr, die 
Stellen 3 und 4 für den Baumonat.  

Betroffen sind also Brenner mit Seriennummern, die mit 2010…, 2011…, 2012… oder 2101… beginnen. 

 

 
     Brenner-Typenschild mit Seriennummer 

 

Klemmenschrauben  

Interne Abläufe, wie z.B. Vormontagen von Baugruppen für die Serienproduktion der Brenner, haben dazu geführt, dass 
es zu einer gewissen Durchmischung von "guten" und "schlechten" Sockeln AGK11 in der Serie gekommen ist. 

Siemens hat mitgeteilt, dass die potenziell fehlerhaften Schrauben nach einem Lieferantenwechsel eingeflossen sind 
und dass diese ein optisches Erkennungsmerkmal durch die dazugehörige Klemmplatte bieten. 

 

Erkennungsmerkmal: Klemmplatte 

  

Klemmschraube mit glattrandiger Klemmplatte. 
Diese Schraube ist nicht potenziell schadhaft! 

Der Sockel muss nicht nachgebessert werden. 

Klemmschraube mit 4-fach gekerbter Klemmplatte. 
Diese Schraube ist potenziell schadhaft! 

Der Sockel muss nachgebessert werden. 

Sollten Unsicherheiten bezüglich der Ausführung der Klemmplatte bestehen, kann auch vor einer evtl. bevorstehenden 
Umrüstung eine unbelegte Stützpunktklemme (Nr. 31 oder 32) aus dem Sockel demontiert und näher betrachtet wer-
den. Alle Klemmplatten im Sockel entsprechen derselben Ausführung. 

Bitte kennzeichnen Sie Brenner mit "guten" Schrauben aus dem oben genannten Zeitbereich trotzdem, wie im Mon-
tagehinweis zum Umrüstsatz beschrieben und teilen Sie uns die Seriennummer mit! 

Vielen Dank! 


